Hauszusteller

Uberraschungs-
pakete

Wer ungern in den Supermarkt geht oder
wenig Zeit hat, flir den sind Hauszustelldienste
eine feine Sache. Online oder per Telefon
bestellen und schon steht der Einkauf

vor der Ture. Doch wie frisch ist die Ware

und was kostet der Service?

Lebensmittel einkaufen ist kein SpaB. Nach Biroschluss sind die
supermarkte Nahkampfzone, zwischen den Regalen herrscht Ge-
drange und vor den Kassen staut es sich. Dazu noch die lastige
Twangsheschallung mit dder Musik und aufdringlicher Werbung. Wer
sich das nicht |anger antun will, kann alles, was er braucht, bestellen
und 2u sich nach Hause liefern lassen. Diesen Service gibt es schon
I&nger. Sorichtig in Schwung gekommen ist er aber erst im Internet-
zeitalter, Doch wie gut ist das Angebot, wie frisch sind die bestellten
Produkte undvor allem: Was kostet die Bequemlichkeit, sich den'Weg
ins Geschaft zu ersparen?

Wir haben sieben Anbieter von Hauszustellungen unter die Lupe
genommen. Drei davon — Adamah, Biomitter und Biowichtl setzen
ausschlieBlich auf Bioware. Die Firmen beliefern nur Wien und
Umgebung, lediglich Biowichtl stellt auch in Linz zu. Sowohl mit
hiologischer als auch mit konventioneller Ware ist Billa unterwegs,
derzeit ebenfalls nur in der Bundeshauptstadt und im Wiener Umland.
Auch Merkur, der so wie Billa zum Rewe-Konzern gehart, bietet beide
Schienen an, ,Mr. Anonym” ist schon lange im Online-Geschaft und
bietet momentan die meisten Zustellbezirke an, und zwar in Wien,
Niederdsterreich und Oberisterreich. Hausfreund versorgt seine
Kunden vor allem mit konventionell hergestellten Markenprodukten
in Wien und Umgebung, Die LGV, eine Genossenschaft von Gemiise-
gartnem, bedient ausschlieBlich den Wiener Markt und liefert nur
Gemilse und Krauter,

Wir haben bei allen genannten Firmen bestellt und die gelieferte
Ware genau geprift. War die Frischware bei der Anlieferung ausrei-
chend gekihlt? Wie steht es um die Frische von Obst und Gemilse?
War die Mindesthaltbarkeit von zusétzlich bestellten Milchproduktan
und Wurstwaren lange genug? Wie verlasslich sind die Anbieter bei
der Zustellung? Kommt die Lieferung panktlich oder irgendwann?
Die Temperatur bei der Frischware wurde an der Oberflache
gemessen, Zusatzlich ermittelten wir bei einer Probe die Kerntempe-
ratur. Die Frische von Obst und Gemiise stellten wir mittels optischer
Beurteilung fest und legten dafiir eine umfassende fotografische
Dokumentation an.

Zu jedem Anbieter finden Sie auf den folgenden Seiten alle Daten
und Fakten sowie eine wertende Beschreibung der gelieferten Waren.
Ein abschlicBendes Testurteil konnten wir leider nicht vergeben.
Sowohl die Anbieter als auch die zugesteliten Waren sind zu unter-
schiedlich, um hier zu einer seridsen Aussage zu kommen.
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Adamah www.adamah.at

Liefergebiet
Mindestbestellsumme

Zustellgebuhr
Liefertage

Wien und Umgedung

15 €

2,40 € (entfallt ab einem Einkauf von 19 €)
einmal wichentlich an einem bestimmten Tag,
| abhangig vom Liefergebiet

anzer Tag, ist aber bald in etwa worhersehbar,
| da die wochentlichen Touren Bhnlich

| zusammengeastellt sind
| ahhdngig vam Liefertag, ca. 2 Werktage vorher

Lieferzeitfenster

E_Es]{em‘i hmeschiuss
Zzhlungsmodalitin | wom Konta mittels Einz
Aus Bio-Landwirtschaft | ja

Angebot | Vellsortiment im Lebensmittelbersich,
| Kosmetika, Relnlgungsmittel, Hzushaltswaren

seunilll

Eine von drei Bimen .
hatte einz faulige Druck-
stefle mit Schimmelrasen

Gemise & Obst-Kistl mittel: 19,16 €

Der Biohof Adamah ist einer der ganz groBen Hauszusteller in Wien
und Umgebung. Man findet ihn aber auch auf diversen Mérkten. Ein
Besuch am Standort in Glinzendarf (NO) sowie ein Einkauf im hof-
eigenen Bioladen sind ebenfalls miglich.

Adamah ist der einzige der getesteten Hauszusteller, der die Frisch-
ware micht nur in einer Mehrwegkiste, sondern auch in einer spe-
ziellen Kiihlbox liefert. Gegen ein Pfand von 20 € kann dieser Service
in Anspruch genommen werden. Die Bestellung Ober den Webshop
war problemlos, die Bezahlung erfolgte mittals Bankeinzug.

Bei unserer Lieferung war 1 von 3 Bimen leider schimmlig, 6 von
7 Apfeln wiesen kleine Druckstellen auf. Auch der Lauch war nicht
mehr ganz frisch, Beim routinemaBigen Anruf der Firma 2wecks
Erkundigung nach der Zufriedenheit des Kunden wurde fur die von
uns beanstandete Birne eine Gutschrift versprochen, die sich prompt
auf der ndchsten Rechnung fand. Bei der nachsten Bestellung passte
dann alles.

Ander Mischung der Lieferung war nichts zu bekritteln. Beim Gemise
gab es sowohl Ware zum Rohgenuss als auch zur Verarbeitung in der
Kiiche. Bei der Zubereitung helfen Rezepte, die der Kiste beigelegt
werden. Achtung bei der Bestellung von Milchprodukten: Manche
dieser Waren sind in Bio-Supermarkten um weniger Geld erhaltlich.
5o sind die Vollmilch und der Topfen von Besser Bio bei Adamah
deutlich teurer als bei Basic und denn's.

* Relativ geringe Mindestbestellsumme.

» Zustellung nur einmal wischentlich, die Zustellzeit ist nur bedingt
kalkulierbar.

« Wird Frischware bestellt, ist die angebotens Kiihfhox empiehlenswert,
wenn zum Lieferzeitpunkt niemand zu Hause ist.

» Die Resthaltbarkeit der gelieferten Milch war mit zwei Tagen (Zustellung
am Freitag) etwas kurz, Bei den restlichen Frischeprodukten passten die
Fristen.

» Eine Obst- und Gemilsekiste kostet umgerechnet etwa gleich viel wie
dieselbe Merge aus den Bio-Supermérkzen.

Fosp it ek



Jiomitter www.biomitter.at

iefergebiet Wien sowie westliche und sddliche Umgebung
findesthesiellsumme | 16,50 € :
wstellgebihr 0€

iefertage einmal wiichentlich an einem bestimmean Tag,

abhangig vom Liefargahiet N
nanzer Taq, |st aber bald in etwa vorhersehbar,
da die wichantlichen Touren Shnlich

ieferzeitfenste

estellannahmeschiuss abhangig vom Liefertag, ca. 3 Werktag_e l:fl:jlr_h![

ahlungsmadalitat vom Kanto mittels Einzugsermichtigung
ws Bio-Landwirtschaft | ja .
ngebat Vallsartiment im Lebensmittelbereich,

Reinigungsmittal

Oiwonl wenig ansehnlich
schmeckren die Birmen am
gleichen Tag ausgezeich-
nmet. Am ndchsten waren
sie bereits verdorhan

Bunte mittel: 20,50 €

nders als Adamah bietet Biomitter ausschlieBlich Hauszustellung an.
eliefert wird in Wien sowie ins westliche und siidliche Umland.

2 der Zusteller nicht gelautet hatte, bemerkten wir erst ein Stunde
iater, dass die Lieferung |angst vor der Tiire stand. Dann riss beim
neintragen in die Wohnung auch noch der leicht aufgeweichte
iden der Schachtel und die Rohmilchflasche zerschellte am Boden.
# der nachsten Bestellung passte dann alles.

# 3 zugesteliten Bimen sahen nicht schdn aus, schmeckten am
Iben Tag aber ausgezeichnet. Eine aufgehobene Frucht taugte am
ichsten Tag jedoch nur noch fiir den Kompostkiibel. Alle ibrigen
odukte waren frisch und in Ordnung.

1e Kiihlbox wird von Biomitter nicht angeboten. Auf Nachfrage
klarte sich der freundliche Zusteller aber bereit, die gelieferte Ware
eine fir ihn bereitgestellte Kihlbox umzuschlichten,

| Vergleich zum Mitbewerber Adamah gibt es bei Biomitter 1 bis
Jbstsorten mehr pro Kiste. Beim Gemiise ist das Angebot ahnlich:
Salat und Gemise zum Rohverzehr wie zum Kochen, Wihrend
lamah nach den aktuellen Obst- und Gemiisepreisen abrechnet,
rlangt Biomitter pro Kiste einen Pauschalpreis,

¢ Mindesthaltbarkeit von ebenfalls bestellten Frischwaren reichte von
tis 23 Tagen. Ein Schinken war mit 5 Tagen am kiirzesten halthar.

i Biomitter liegen die Preise fiir Milchproukte deutlich iiber jenen,
tin den Bio-Supermariten filr dieselben Marken verlangt werden.

Relativ geninge Mindestbestellsumme.

Pie Zustellung erfolgt nur einmal wachentiich, die Zustellzeit ist aur
sedingt kalkulkerbar.

flir Frischware am besten eine eigene Kithihox mit Kihipatronen vor die
fre stellen oder die Lebensmittal direkt Ubemehmen,

m Vergleich 2u Adamah mehr Obstsorten bei ungefahr gleichem Gewicht,
Jas Gemilsesortiment ist dagegen ahnlich.

Jie Resthaltbarkeit der Frischware war in Ordnung,

der Einkauf von vergleichbarem Obst und Gemiise im Bio-Supermarkt
iame pro Kiste um durchschnittlich 2,40 € glnstiger.

Biowichtl www.biowichtl.at

Liefergeblat Wien und Linz; zufierhalb nach Vereinbarung gegen

= ®ina Zustellungsgebihr von & £
Mindesthestellsumme | 40 €

Zusteligsbiihr 4 € (enfallt ab einem Einkauf von 70 €)

Liefertage 1 bis 4 Tage, abhéingig vom Liefergebist;
| Selbstabholung ebenfalls miglich”
Ligferzeitfenster 3 Stunden zwischen 10:00 und 20:00, abhéngig vem

Z2ustellbezirk; teilweizse Zustellung nur vermittags
oder nur abends

B:_es_xa lannahmeschiuss | 5 Tage vor Lieferung

Zahlungsmodalitat worn Konto mittels Abbuchungsauftrag;
bar bei Ubergabe

Aus Blo-Landwirtschaft | ja

Angebot Vollsortiment im lEbEﬂiﬂl-I:-t:EIWPirh,
Kosmetika, Reinigungsmirtel

Gemilse fii 1-2 Personien und Gemse + Obst fir 2 bis 3 Personen: 30 €

Bei Biowichtl ist die Mindestbestellsumme dautlich hiher als bei der
Konkurrenz. Dafir ist die Zustellung komfortabler, Es gibt mehrere
Zustellméglichkeiten, abhangig vom Wohnbezirk. Auch eine Selbst
abhelung der geordertzn Ware vom Firmenstandort in 1090 Wien
ist an zwei Terminen pro Woche méglich,

Die Bestellung erfolgte problemlos iber den Webshop, dessen
Gestaltung uns etwas antiquiert vorkam. Geliefert wurde die Ware
schlieflich in Papiertragetaschen, die sehr freundlich persanlich tiber-
geben wurden,

Die Qualitdt, vor allem jene des Gemiises, war groBteils sehr gut.
Auch beim Obst war nur die gelieferte Zitrone auftillig, alles andere
war tadellos.

Bei den ebenfalls bestellten Frischeprodukten fiel uns vor allem die
Rohmilch auf, deren Kertemperatur schon etwas hoch war. So etwas
spielt nur dann keine Rolle, wenn man daheim ist, wenn der Zusteller
klingelt, und die Milch sofort in den Kiihlschrank verfrachtet. In allen
anderen Fallen ist es besser, eine mit Kiihlakkus gut bestiickte Boxvor
die Wohnungstiire zu stellen,

Die verbleibende Mindesthaltbarkeit der Frischware reichte von
2 bis 16 Tagen. Die 2 Tage Haltbarkeit fiir die Rohmilch sind durchaus
angemessen, ebenso die 3 Tage fiir sine ebenfalls bestellte Vollmilch.

* Vergleichsweise hohe Mindesthestellsumme von 40 €,

* Die Zustellung ist abhangig vom Bezirk, kann aber durch ain 3-Stunden-
Zeitfanster bessar kalkuliert werden &ls bei Biomitter und Adamah.
Selb<tabholung (zeitlich cingeschrankt} ist méglich,

* Wird Frischware bestellr, auf jeden Fall eine Kiihlbox mit Kiiblpatronen vor
die Wohnungsriire staflen odar die Lebensmittel persinlich Gbernehmen.

= Gute Qualitét — kein verdorbenas Obst und Gemiise,

* Die noch verbleibende Mindesthaltharkeit der Frischware war in Ordnung,

= Der Einkauf von vergleichbarem Okbst- und Gemise im Bio-Supermarkt
ware rund 1,80 £ ginstiger. '
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Billa_ wwyw.billa.at Hausfreund wwwehausfreundat
Liefergehiet | Wien und Umgebung ~ liefergebiet | Wien und Umgebung _
Mindestbestellsumme ' 2% € In Wien, 49 € in Wien Umgebung Mindestbestellsumme | 30 € {bei Betrigen darunter Zuschlag von 9 €)
Zustellgebihr 5,99 € pro 50 kg in Wien; 8,99 € pro 50 kg Tusteligebihr 7,99 €; kostenlos Montag bis Freitag 17:00 bis 20:00
in Wien Umgebung oder ab einem Einkauf van 299 € et
Ligfertage Montag bis Samstag Liefertage Mantag bis Freitag
Lizferzeitfenster 3 Stunden zwischen 9:00 und 21:00 {Samstag 18:00) Lieferzeitfanstar 1 Stunde zwischen 3:00 und 22:00 =
Bestellannahmeschluss | Vortag bew. fiir die Zustellung Bestellannahmeschluss | Vortag bis 16:00

ab 18:00 selber Tag bis 10:00

bar, Bankomat- odar Kreditkarte bei Abhalung
bzw, Kraditkarte im Webshop

teilweise ) )
Vollsartiment im Labensmittalbereich, Kosmetika,
Reinigungsmittel, Haustierbedarf, Hzushaltsartikel

Zahlungsmodalitat

KLsBin-Landwurls.d}a-:t
Angekot

A der Halfte der
Bananen zeigten sich

Engrgi | Matil
nergiebox Ja! Natirlich Bio Obst und LA

Gemiise fir 1 bis 2 Personen: 11,69 €

Obwohl Teil des Rewe-Konzemns, beliefert Billa derzeit nur Wien und
das Umland. Eine Erweiterung des Zustellgebiets ist aber angedacht.
Erhaltlich sind sowohl konventicnelle als auch biologisch hergestelite
Produkte. Das Ordern von Waren ist leider nur iibers Internet maglich.
Alle anderen Anbieter offerieren ihren Kunden zumindest eine Alter-
native wie 2.8 die telefonische Bestellung.

Die Lieferung der gekiihiten Produkte erfolgte bis zur Wohnungstiir
in einer Styroporbox. Eine gute Idee, denn damitist die Einhaltung der
Kihlkette gewahrleistet.

Die Zusammensetzung der bestellten Energiebox lieB leider zu
wiinschen iibrig: 2,3 kg Obst standen gerade einmal 0,25 kg Para-
deiser, 1 Zucchini, 1 Sack Karotten (0,5 kg) und eine Schachtel Kresse
gegeniiber. Argerlich, dass sich bei etwa der Hélfte der gelieferten
Apfel und Bananen bereits starkere Druckstellen zeigten. Auch bei
der Box mit konventioneller Ware iiberwog der Obstanteil. Bestellt
man eine Box fir 1 bis 2 Persanen, ist die Obstmenge fiir 1 Person viel
zu groB. Auch 2 Personen wiirden eine Waoche brauchen, um alle
Friichte zu verzehren. Und selbst das gelingt nur dann, wenn sie tag-
lich die von den Ernihrungsgesellschaften empfohlenen tppigen
Obstmengen essen.

« Die Mindestbestellsumme von 25 € ist gering, verglichen mit anderen
konventionellen Anbigtern.

» Die Zustellung erfolgt Montag bis Samstag in einem Zeitfenster von
3 Stunden, Kurzfristige Bestellung ist méglich, falls es nach Ligfer-
kapazititen gibt.

« Selbstabholung in zwei Flialen in Wien gegen eine Servicegebihr von 1 €

« Die Restlaufzeit der gelieferten Milch war mit 2 Tagen 2u kurz.

Die Mindesthaltbarkait der anderen Produkte passte.

« Diee Preise fir Obst und Gemilse entsprechen in etwa dem, was auch
in den Filialen verlangt wird. Milchpradukte kesten geringfiigig mehr.
Achtung: Es gelten keine Aktionen des Billa Vorteilsclubs.,
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Zahlungsmodalitét bar oder Bankomatkarte
Aus Bio-Landwirtschaft | teilweise, eher wenige Bio-Prc dukte
Angebot

i Vollsartiment im Lebensmittelbereich, Kosmetika,
Reinigungsmittel, Haustierbedarf

[

Owahl bei der Bestel-
lung als Bund gelistet,
kamen die Radieschan
ohne Grin im Plasikbeu-
tel. Wie frisch die Ware

Ist, |3sst sich dadurch nur
tnehr schwer bestimmen

Sedbst

lite Lieferung
(keine Kisten im Angebot): 26,66 €

Hausfreund bietet vor allem konventionelle Markenprodukte an und
beliefert damit Wien und Umgebung. Wer in einem Altbau ohne Lift
lebt, dem wird ein besonderer Service geboten: Die Ware kommt
namlich auch hier bis vor die Wohnungstir,

Das Unternehmen bietet keine fixfertig zusammengestellten Obst-
und Gemiisekisten an, sondern die Kunden kénnen sich ihre Lieferung
celbt zusammenstellen. (Wir haben uns bei der Bestellung an der
Angeboten der Konkurrenz orientiert.)

Das zugestellte Obst und Gemiise war qualitativ in Ordnung, wenr
auch nicht ganz so frisch, wie man es selbst im Geschaft aussucher
wiirde. Bananen und Apfel hatten kleinere Druckstelien, die Radies
chen kamen ohne Blattgriin und die Stangel der Paradeiser waref
bereits ziemlich trocken. Die gesamte Lieferung war in Mehrweg
kisten verpackt. Beim Auspacken zeigte sich, dass die Oberflachen
temperatur der Frischeprodukte schon etwas hoch war, die Kern
temperatur war allerdings noch akzeptabel. Die Restlaufzeit de
Frischware betrug zwischen 5 und 15 Tage und war damitin Ordnung
Obst und Gemiise ist bei Hausfreund sowohl billiger als auch teure
als in den Filialen von Billa und Merkur. Die Milchprodukte koste
immer mehr als im Supermarkt.

« Anbietar von typischer Supermarktware im Raum Wien und Umgebung.

» Die Mindestbestellcumme von 30 € liegt zwischen jener
von Billa und Merkur.

» Auch in Altbauten obne Lift wird bis zur Wehnungstire gelietert.

o Wit nur | Stunde ist das Lieferzeitfenster verglichen mit anderen
Anbietern kankurrenzios,

« Lediglich bei Apfeln ist eine Differenzierung mdglich. Sonst kannen
keine Obstsorten. wie z.B. sine Kaiser Williams Birne, sondern
nur , Birnen® hestellt werden.

» Milchprodukte kosten zwischen 4 und 10 Cent pro Packung mehr
als im Supermarkt.



Merkur www.merkurdirekt.com

Wien und Umgebung, Baden, Wiener Meustadt, Linz,
Fasching, Horsching, Enns
48 € im Klelnmengenshop,
19 € im Grofmengenshop

I E,99 €, 20 bestimmten Zeiten auch kostenios bz
Rabatte; gratis ab ainer Besteflmenge van 500 €

L Mopp bl R, e
6200 bis 27:00 (Samstag bis 12:30), Leferaeitfenster
wahlbar; 7,5 bis 7-Stunden-|ntervalle
_____ abhingig vom Lisfartag, ca. 3 Werktage vorher
Zahlungsmodalitst  bar oder Sewe-Warengutscheine
Aus Bio-Landwirtschaft  teilweise
Yollsortiment im Lebensmittelbareich, Kasmetika,

Relnigungsmittel, Haushaltsartikel, Haustierbedarf,
Baumax, Interia

Lirfergehiet

Mindestbestallsumme

Zustellgehiihr

Liefertage
Lizferzeitfenster

Eestellannzhmeschiuss

Angebot

Die Trauben 50
stark von Schimmel

*in Teil der Karotten war
schimmiig bzw. angefauk

Selbst zusammengestellte Ligferung
{keine Kisten im Angebot): 19,58 €

Der Rewe-Konzern ist mit der Marke Merkur direkt schon lange im
Online-Geschaft und bietet derzeit auch die meisten Zustelibezirke
an, Geliefert werden sowohl Klein- als auch GroBmengen. Geworben
wird auch mit Mengenrabatten und kostenloser Zustellung. Achtung:
In Hausern ohne Lift wird nur bis zur 2. Etage zugestellt!

Da keine fertig zusammengestellten Obst- und Gemisekisten ange-
boten werden, haben wir uns bei unserer Bestellung an den Angebo-
ten der Mitbewerber orientiert, Das Obst- und Gemlsesortiment ist
sehr beschrdnkt. Geliefert wird Uberwiegend Ware, die wenig emp-
findlich und das ganze Jahr dber erhaltlich ist. Statt Frischmilch kann
nur langer haltbare Milch (ESL) bestellt werden.

Die Qualitat unserer Lieferung war miserabel. Einiges taugte nurnoch
fiir den Mistkibel: Die Trauben waren komplett verschimmelt, drei
Karotten hindber. Auch auf der verletzten Schale einer Orange zeigt
sich bereits ein Schimmelsaum.

Immerhin: Die Lieferung der gekuhltan Ware erfolgte in einer Kihl-
box, wordurch die Einhaltung der Kiihlkette gewahrleistet war. Auch
die gemessane Kemtemperatur von 5 Grad C passte.

Online bestelltes Obst und Gemise ist bei Merkur etwas teurer als in
der Filiale var Ort. Zwischen 1 und 2 € mehr mussten wir fiir unseren
Testainkauf ausgeben.

= Mit 49 € hiichste Mindesthestellsumme won allen Anhietern, Bei einer
Grofimengenbestsllung geht nichts unter 119 €

= Auch bei der Zustellgebihe am leuersten. Allerdings gibt es bei zeitlicher
Flexililitit die Maglichkeit einer kestenlosen Lisfarung.

* e Auswzhl an frischem Obst und Gemilse ist beschrankt,
e gelieferte Qualitat war von allen Anbietern am schlechtesten.

* [ Restlaufzeit der gekiihlten Produkte passte, allerdings wird 2.8, nur
ESL-Milch {langer haltbar) angedoten.

& Dar Online-Einkauf st teurer als in der Filiale. Milchprodukte kosten bis
2w 0,10 € pro Packung mehr, Obst und Gemise sind ebentalls teurer.

LGV _https:/igaertnerkistl.lgv.at

Liefergebiet Wien

Mindzsthestellsumme | 10€

Zusteligebghr | B€ entfil't ab ciner Bestellsumme von 20 €
Liefertage Montag bisFreitag

Lieferzeitfienster 14:00 bis 16:00 und 17:30 bis 20:00 o

Eestellannshmeschluss | Yortag bis 14:00

Zzhlungsmodalitét | Kreditkarte ader EPS-Dnline-Uberwaisung
Aus Bio-Landwirtschaft | nein, ausgenommen Bia-Erdapfel
Angebot Gemise und Krauter konnen auch einzeln

| bestellt werden

Das eingetrocknete Grin
der Paradeiser zedgt, dass
T, sie schon vor einiger Zeit
Frishingskistl: 17,42 € nepfliickt wurden

Die LGV (Landwirtschaftliche Gemise-Verwertungsgesellschaft) ist
gin Tusammenschluss von etwa 110 Gemisegartnern in Wien und
Niederdsterreich, Ihre Produkte sind nicht nur flachendeckend im
Lebensmittelhandel zu finden, sondern sie kinnen inzwischen auch
online bestellt werden. Zugestellt wird allerdings nur im Wiener
Stadtgehiet.

Da die Zusteligebilhr happige 8 € betragt, macht nur eine Bestellung
im Wert von mindestens 20 € Sinn, denn dann entféllt die Gebiihr filr
die Anlieferung der Ware.

Zum Zeitpunkt unserer Bestellung wurde lediglich ein sogenanntes
Frilhlingskist! angeboten. Bei der Auswahl wurde uns eine Reihe von
Gemisearten vorgeschlagen. Im Webshop kann man diese Vor-
schléage noch anpassen und dndern.

Dias Ordern war problemlos. Die Lisferung erfolgte prompt. Die Ware
wurde in ginem Karton vom Zusteller bis zur Wohnungstiir gebracht
und persénlich iibargeben. Das Gemise war frisch und schan. Nur das
Kraut bei den Paradeisern war bereits ziemlich eingetrocknet.

= [as Angebot ist auf Gemise und Kriuter beschrankt und wegen der
hohen Zustellgebihr #rst ab einer Binkaufssumme von 20 £ interessant.

= Bestellt man =in Kistl, bekommt man einen Vorschlag verschiedener
Gemiisesorten, den man abéndern kann,

» Geliefers wird Montag bis Freitag am Machmittag und Abend mit
Lieferzeitfenstern owischen 2 und 2,5 Stunden.

= Die Qualitat des Gemises war recht gut, nur die Paradeiser hattan
frischer sein konnen.

# Dig verlangten Preise sind mit jenen im Supermarkt vergleichbar,
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